
Encuesta de

Satisfacción.



✓ Evento realizado el 02 de feb 2023.

✓ Para la evaluación de los ítems se consideró una escala de 1 a 5, siendo 1 terrible y 5 excelente.

✓ La calificación 3 (regular) es neutral,o sea no se tiene en cuenta en los cálculos de investigación.

✓ Ecuación de cálculo de los índices:

Índice = (suma del porcentaje de calificaciones por encima de 3) – (suma del porcentaje de 

calificaciones por debajo de 3)                                                                                              

(BUENO + EXCELENTE)           – (PÉSIMO + MALO)



EQUIPO 



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EQUIPO: RECEPCIÓN Y CHECK-IN VIRTUALES

EQUIPO GENERAL

50%

RECEPCIÓN Y CHECK-

IN VIRTUALES

67%



0,0%

33,3%

0,0%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EQUIPO: DIANA VALENCIA

EQUIPO GENERAL

50%

DIANA VALENCIA

33%



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EQUIPO: VALESKA TEJADA

EQUIPO GENERAL

50%

VALESKA TEJADA

67%



0,0%

33,3%

0,0%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EQUIPO: MODERADORES DE LAS SALAS

EQUIPO GENERAL

50%

MODERADORES DE 

LAS SALAS

33%



EVENTO



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EVENTO: TEMA DEL EVENTO

EVENTO GENERAL

39%

TEMA DEL EVENTO

67%



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EVENTO: COMUNICACIÓN VISUAL

EVENTO GENERAL

39%

COMUNICACIÓN 

VISUAL

67%



33,3%

0,0% 0,0%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EVENTO: ORGANIZACIÓN

EVENTO GENERAL

39%

ORGANIZACIÓN

33%



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EVENTO: PONTUALIDAD

EVENTO GENERAL

39%

PONTUALIDAD

67%



0,0% 0,0%

66,7%

33,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EVENTO: ÉPOCA EVENTO

EVENTO GENERAL

39%

ÉPOCA EVENTO

33%



33,3%

0,0%

66,7%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

EVENTO: NETWORKING

EVENTO GENERAL

39%

NETWORKING

-33%



KEYNOTE



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

KEYNOTE: SEBASTIAN BONHOMME

KEYNOTE GENERAL

67%

SEBASTIAN 

BONHOMME

67%



OPORTUNIDADES 

DE NETWORKING



0,0%

33,3%

66,7%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

OPORTUNIDADES DE NETWORKING: INTERACCIÓN

OPORTUNIDADES DE 

NETWORKING GENERAL

-17%

INTERACCIÓN

-33%



0,0%

33,3% 33,3% 33,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

OPORTUNIDADES DE NETWORKING: INTEGRACIÓN DURANTE EL EVENTO

OPORTUNIDADES DE 

NETWORKING GENERAL

-17%

INTEGRACIÓN 

DURANTE EL EVENTO

0%



ACCIONES



0,0% 0,0%

33,3%

66,7%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

ACCIONES: ¿QUÉ LE PARECIÓ LA ACCIÓN DEL PROGRAMA FRATERNO? 

(DONACIÓN DE ALIMENTOS)

ACCIONES 

GENERAL

67%

¿QUÉ LE PARECIÓ LA 

ACCIÓN DEL PROGRAMA 

FRATERNO? 

67%



4NETWORK APP



33,3% 33,3%

0,0%

33,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

4NETWORK APP: USABILIDAD

4NETWORK APP 

GENERAL

-22%

USABILIDAD

-33%



0,0% 0,0%

66,7%

33,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

4NETWORK APP: CONTENIDO

4NETWORK APP 

GENERAL

-22%

CONTENIDO

33%



0,0%

66,7%

33,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

4NETWORK APP: INTERCAMBIO DE TARJETAS

4NETWORK APP 

GENERAL

-22%

INTERCAMBIO DE 

TARJETAS

-67%



CALIDAD DE 

TRANSMISIÓN EN 

VIVO



0,0% 0,0% 0,0%

100,0%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

CALIDAD DE TRANSMISIÓN EN VIVO: VIDEO

CALIDAD DE 

TRANSMISIÓN EN VIVO 

GENERAL

100%

VIDEO

100%



0,0% 0,0% 0,0%

100,0%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

CALIDAD DE TRANSMISIÓN EN VIVO: AUDIO

CALIDAD DE 

TRANSMISIÓN EN VIVO 

GENERAL

100%

AUDIO

100%



NEGOCIOS



0,0%

33,3%

66,7%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

NEGOCIOS: PERPECTIVA PARA CONCRETAR NEGOCIOS

EXPERIENCIA 

4CONNETWORKER 

GENERAL

-33%

¿COMO FUE SU 

EXPERIENCIA 

4CONNETWORKER 4CIO 

SOLA?

-33%



0,0%

33,3% 33,3% 33,3%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

¿COMO FUE SU EXPERIENCIA 4CONNETWORKER 4CIO SOLA?

EXPERIENCIA 

4CONNETWORKER 

GENERAL

0%

¿COMO FUE SU 

EXPERIENCIA 

4CONNETWORKER 4CIO 

SOLA?

0%



50%50%

Sí No

¿SU EMPRESA AUSPICIARIA OTRO 4CONNETWORKER 4CIO SOLA?



100%

0%

Sí No

¿SU EMPRESA AUSPICIARÍA OTRO EVENTO DE 4NETWORK?
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